Аннотация рабочей программы профессионального модуля

ПМ.04
Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих разработанной на основе требований единого тарифно-квалификационного справочника (ОК 016-94)17351 Продавец непродовольственных товаров (3 разряд) и профессионального стандарта.
Рабочая программа профессионального модуля – является частью программы подготовки специалистов среднего звена СПО с целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями:

ПК 4.1.
Проверять качество, комплектность, количественные характеристики непродовольственных товаров

ПК 4.2.
Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале и выкладку на торгово-технологическом оборудовании

ПК 4.3.
Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.

Цели и задачи профессионального модуля:

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:

иметь практический опыт:

- обслуживание покупателей;

- подсчета стоимости покупки и выписки чека;

- упаковки товаров;

- оформления витрин и контроля за их состоянием;

- участия в проведении инвентаризации;

- выполнения технологических операций по подготовке товаров к продаже, выкладке и реализации;

- приемки товаров по количеству и качеству;

- установления коммерческих связей;

- эксплуатации оборудования в соответствии с назначением.

уметь:

*обслуживать покупателей: предложение и показ товаров, демонстрация их в действии, помощь в выборе товаров;

- подсчитывать стоимость покупки и выписывать чек;

*оформлять паспорт на товар, имеющий гарантийные сроки пользования;

*упаковывать товары, выдавать покупку или передавать ее на контроль;

- контролировать своевременность рабочего запаса товаров, их сохранности, исправности и правильной эксплуатации оборудования, чистоты и порядка на рабочем месте;

*подготавливать товары к продаже: распаковка, сборка, комплектование, проверка эксплуатационных свойств;

- подготавливать рабочее место: проверка наличия и исправности торгово-технологического оборудования, инвентаря и инструментов, размещение товаров по группам, видам и сортам с учетом частоты спроса и удобства работы;

- получать и подготавливать упаковочный материал;

- убирать нереализованные товары и тару;

*подготавливать товар к инвентаризации;

- при необходимости - работать на контрольно-кассовой машине, подсчитывать чеки (деньги) и сдавать их в установленном порядке, сверять суммы реализации с показаниями кассовых счетчиков;

знать:

- ассортимент, классификацию, характеристики и назначение товаров, способы пользования ими и ухода за ними;

- правила расшифровки артикула и маркировки;

- розничные цены;

- приемы подбора, отмеривания отрезка, комплектования товаров;

*шкалы размеров изделий и правила их определения;

*основные требования стандартов и технических условий, предъявляемых к качеству товаров, таре и маркировке;

*виды брака и правила обмена товаров;

- гарантийные сроки пользования товарами;

- устройство и правила эксплуатации обслуживаемого торгово-технического оборудования и контрольно-кассового аппарата;

- пути сокращения товарных потерь, затрат труда, электроэнергии и повышения доходов;

*приемы и методы активного обслуживания различных контингентов покупателей с учетом их пола, возраста, уровня знаний о товаре и других особенностей;

*основных поставщиков товаров и особенности ассортимента и качества их продукции;

*принципы оформления наприлавочных, внутримагазинных и оконных витрин;

*методы обобщения данных о спросе покупателей;

- порядок приема товаров от поставщиков;

*порядок проведения инвентаризации;

- порядок составления и оформления товарных отчетов, актов на брак, недостачу, пересортицу товаров и приемо-сдаточных актов при передаче материальных ценностей.

        Структура и содержание профессионального модуля ПМ.04. Выполнение   работ по одной или нескольким рабочим профессиям, должностям служащих

	Наименование модуля, МДК, практик
	Формы промежуточной аттестации
	Учебная нагрузка обучающихся (час).

	
	
	максимальная
	Самостоятельная работа
	Обязательная аудиторная

	
	
	
	
	Всего занятий
	в том числе

	
	
	
	
	
	лекций
	Лаб. и практ. занятий
	курсовых работ

	ПМ.04. Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих
	Эк 
	396
	96
	300
	96
	204
	

	МДК.04.01.Выполнение работ по профессии 17351 Продавец непродовольственных товаров
	Э
	288
	96
	192
	96
	96
	

	УП.04.01. Учебная практика
	-
	36
	
	36
	
	36
	

	ПП.04.01 Производственная практика (по профилю специальности)
	-
	72
	
	72
	
	72
	


Содержание профессионального модуля
Раздел 1. Продажа непродовольственных товаров

МДК 04.01. Выполнение работ по профессии 17351 Продавец непродовольственных товаров

Тема 1.1. Типы и виды торгового предприятия;

Тема 1.2. Охрана труда и пожарная безопасность на предприятиях торговли

Тема 1.3. Ассортимент хлопчато-бумажных, льняных, шерстяных и шёлковых тканей: определение лицевой и изнаночной сторон тканей;

Тема 1.4. Ассортимент штучных товаров (скатертей, полотенцев, салфеток, комплектов, платков); белья нательного, постельного и столового;

Тема 1.5. Ассортимент пальтово-костюмных и плательных изделий;

Тема 1.6. Ассортимент пушно-мехового сырья, мехового полуфабриката, меховых изделий;

Тема 1.7. Ассортимент головных уборов, перчаток, варежек;

Тема 1.8. Ассортимент чулочно-носочных изделий;

Тема 1.9. Ассортимент мужского, женского, детского трикотажного белья, верхнего трикотажа;

Тема 1.10. Приёмка текстильных товаров, организация рабочего места, продажа товаров;

Тема 1.11. Приёмка товаров в отделы «Готового платья», «Трикотажные товары», организация рабочего места, продажа товаров;

Тема 1.12. Приёмка товаров в отдел «Меховые товары», организация рабочего места, продажа товаров.

